== Stadtwerke Pfullingen
Natiirlich von hier.

Erdgasliefervertrag - PfulbenGas?

Fassung 01/2023
1. Auftraggeber / Rechnungsanschrift 3. Preise (Preisstand: 01.01.2023)
fiir eine Laufzeit bis zum 31.12.2023:
Name
Jahres- Arbeitspreis Grundpreis
verbrauch netto | brutto | netto | brutto
RWh Chi/r\]lg Chevr\]l;/ Euro/Jahr | Euro/Jahr
Anschrift
bis
15.000 RWh 17,01 18,20 100,00 | 107,00
2. Lieferanschrift (falls abweichend)
bis
100.000 KWh 16,68 17,85 150,00 | 160,50
Stralle Hausnummer ab sai | 1 — 54,1
. 100.001 RWh 15 7139 300, 3l
72793 Pfullingen
Anlagen Nr. _ _ _
Die  Stadtwerke Pfullingen garantieren
Vertragskonto Nr. gleichbleibende Energiepreise einschliellich
Netz-entgelte bis zum Ende  der
Marktlokations-ID: Vertragslaufzeit. In den Preisen sind die
derzeitigen Umlagen (Gasspeicherumlage)
von 0,059 ct/kWh enthalten. Andern sich
Die beigefiigten Allgemeinen Bestimmungen Steuern O(Mehrwert- oder Energiesteuer -
der Stadtwerke Pfullingen sind wesentlicher derzeit 7% bzw. 0,55 ct/kWh), oder werden
Bestandteil dieses Vertrages. Steuern, Abgaben oder Umlagen neu
. eingefuhrt bzw. abgesetzt, wird der Gaspreis
Ich bevollméchtige die Stadtwerke Pfullingen im Umfang und zum Zeitpunkt der Anderung
in meinem Namen einen fur meine Erdgas- gem. Ziff. 3.2 der AGB angepasst.
lieferung gegebenenfalls erforderlichen
Netzanschlussvertrag bzw. Anschlussnut-
zungsvertrag mit dem zusténdigen Netzbe-
treiber zu schlieen. Von den Stadtwerken
Pfullingen in Vollmacht geschlossene Ver-
trége bleiben glltig, bis ich sie kiindige.
-
Bitte Riickseite beachten! i F%ﬂ?ltin en

natiirlich™erlebenswert
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4. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab
dem Tag des Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie
uns

Stadtwerke Pfullingen

Marktplatz 4 - 5

72793 Pfullingen

Telefax: 07121 7030 - 8110
E-Mail: pfulbengas@pfullingen.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu wi-
derrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwen-
den, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Wi-
derrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist ab-
senden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir
lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhal-
ten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glins-
tigste Standardlieferung gewahlt haben), un-
verzlglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mittei-
lung Uber thren Widerruf dieses Vertrages bei
uns eingegangen ist.

Ihre Stadtwerke Pfullingen

Fir diese Rickzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas an-
deres vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berech-
net. Haben Sie verlangt, dass die Lieferung von
Erdgas wéhrend der Widerrufsfrist beginnen
soll, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Aus-
tibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrages unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Verhéaltnis zum Gesamt-
umfang der im Vertrag vorgesehenen Dienst-
leistungen entspricht.

5. Vertragsdauer/Auftragserteilung

Der Vertrag hat eine Laufzeit bis zum
31.12.2023 (PfulbenGas?)

O Ich méchte auch Biogas (Beimischung 10%)
und zahle dafiir auf den Arbeitspreis einen
Aufschlag von 1,0 Cent/kWh (netto).

O Bitte Ubermitteln Sie mir die Rechnungen
elektronisch.

E-Mail Adresse

O Ich verlange ausdriicklich, dass die Beliefe-
rung bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist be-
ginnt. Wenn ich den Vertrag widerrufen sollte,
schulde ich angemessene Wertentschadi-
gung flir das bis dahin gelieferte Gas.

Ich beauftrage die Stadtwerke Pfullingen mit
der Erdgaslieferung fiir meine o.g. Ver-
brauchsstelle.

Ort, Datum

Unterschrift



= Stadtwerke Pfullingen

Natiirlich von hier.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)

An

Stadtwerke Pfullingen
Marktplatz4 -5

72793 Pfullingen

Telefax: 07121 7030 - 8110
E-Mail: pfulbengas@pfullingen.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Verirag Gber den Kauf der

folgenden Ware/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

bestellt am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

* Unzutreffendes bitte streichen.



f, Stadtwerke Pfullingen

Natiirlich von hier.

Allgemeine Bestimmungen fiir die Lieferung von Gas an Haushalts- und

Geschaftskunden

(Standardlastprofil) - Stand: 01.10.2022

1. Zustandekommen des Vertrages / Voraussetzung fiir die Erdgas-
lieferung

1.1 Der Vertrag kommt durch Zugang der Bestétigung der Stadtwerke
Pfullingen in Textform beim Kunden unter Angabe des Lieferbeginns,
spétestens mit Beginn der Belieferung zustande.

1.2 Wird der Auftrag bis zum 20. eines Monats abgeschickt, kann die Be-
lieferung normalerweise zum 1. des ibernéchsten Monats erfolgen,
wenn die verbindlichen Regelungen zum Lieferantenwechsel das zu-
lassen. Der Kunde erhélt zwei Wochen nach Vertragsschluss eine
Zusammenfassung der wesentlichen Vertragsinhalte.

1.3 Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Erdgasliefervertrag mit ei-
nem anderen Lieferanten bestehen.

2. Art und Umfang der Lieferung

Die Stadtwerke Pfullingen liefern dem Kunden geméa® diesen Bestimmun-
gen den gesamten Bedarf an Erdgas. Die Lieferung erfolgt all-inclusive, die
erforderlichen Netz- und Systemdienstleistungen sind hiervon umfasst. Die
Lieferung erfolgt auerhalb der Grundversorgung.

3. Preise, Preisanderung, Abrechnung

3.1 Der Gesamtpreis setzt sich aus Grund- und Arbeitspreis zusammen.
Er deckt die Kosten fiir die Energiebeschaffung und den Vertrieb, die
Netznutzung, den Messstellenbetrieb und die Abrechnung sowie die
Konzessionsabgabe. Die im Vertrag genannten Preise sind Brutto-
preise. Sie beinhalten Energie- und Umsatzsteuer in der jeweils ge-
setzlich vorgeschriebenen Hohe (derzeit 0,55 ct/kWh bzw. 7 %).

3.2 Werden Steuern, Abgaben oder Umlagen, die die Beschaffung, Uber-
tragung oder Verteilung von Erdgas betreffen (z.B. die in Ziff. 3.1 ge-
nannten Steuern) erhéht oder neu eingefiihrt, sind die Stadtwerke
Pfullingen berechtigt, die Preise im Umfang der erhdhten oder neu ein-
gefiihrten Belastung ab dem Wirksamwerden der Erhdhung oder Neu-
einflihrung anzuheben, soweit das Gesetz dem nicht entgegensteht.
Das Gleiche gilt bei sonstigen Belastungen aufgrund von allgemein-
verbindlichen hoheitlichen MaRnahmen, die auf die Preise oder die
diesen zugrunde liegenden energiewirtschaftiichen Leistungen erho-
ben werden. Fallen Steuemn, Abgaben, Umlagen oder sonstige Belas-
tungen weg oder werden sie verringert, miissen die Stadtwerke Pful-
lingen die Preise im Umfang und ab dem Zeitpunkt der Entlastung ab-
senken.

3.3 Wenn im Vertrag nicht etwas anderes geregelt ist, passen die Stadt-

werke Pfullingen die Preise im Rahmen billigen Ermessens gemaR §

315 BGB an die fiir die Preisbildung maRgeblichen Kosten an, um das

bei Vertragsschluss geltende Gleichgewicht von Leistung und Gegen-

leistung aufrecht zu erhalten. Die Stadtwerke Pfullingen diirfen die

Preise nur anheben, wenn und soweit sich die fiir die Preisbildung

mafgeblichen Kosten erhGhen, die nicht schon in Ziff. 3.2 genannt

sind und dies nicht dadurch ausgeglichen wird, dass andere fiir die

Preisbildung mafgebliche Kosten gesunken sind. Das ist der Fall,

wenn die Kosten z.B. fiir Energieeinkauf, Personal oder Netznutzung

steigen ohne dass andere Kosten, die fiir die Belieferung der Gaskun-
den entstehen, mindestens im gleichen Mafe sinken. Sinken die maR-
geblichen Kosten insgesamt, miissen die Stadtwerke Pfullingen die

Preise senken. Die Kosten fiir den Energieeinkauf werden u.a. durch

die Entwicklung der Preise an der européischen Energieborse beein-

flusst. Die Entwicklung der Personalkosten héngt u.a. von den Rege-
lungen der jeweils mafigeblichen Tarifvertrége ab. Die Entgelte fiir die

Netznutzung werden durch die Netzbetreiber nach den Vorgaben der

Regulierungsbehdrden jeweils zum 1. Januar eines Jahres festgesetzt

und verdffentlicht. Die Stadtwerke Pfullingen werden die jeweiligen

Zeitpunkte der Preisanderungen so wéhlen, dass Kostensenkungen

mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden, wie Kostener-
héhungen.

3.4 Anderungen der Preise erfolgen nur zu Monatsbeginn. Die Stadtwerke
Pfullingen werden den Kunden (iber beabsichtigte Preisénderungen
und die wesentlichen Griinde dafiir mindestens zwei Wochen, bei
Haushaltskunden einen  Monat vor  Wirksamwerden  der
Preisanderungen in Textform informieren und die Anderungen
zeitgleich im Intemet verdffentiichen. Bei Anderungen der Preise
kann der Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindi-
gungsfrist auf den Zeitpunkt der Preisanpassung in Textform
kiindigen oder die Anderung gerichtlich auf ihre Billigkeit iiber-
priifen lassen. Die Stadtwerke Pfullingen werden den Kunden mit
der Information iiber die Preisanpassung auch darauf hinweisen.

3.5 Die Rechnungslegung erfolgt mindestens einmal jéhrlich. Die Stadt-
werke Pfullingen bieten gegen Zahlung eines Aufpreises die Mglich-
keit unterjéhriger Abrechnung an. Dazu ist eine gesonderte Ver-
einbarung erforderlich, die die Stadtwerke Pfullingen dem Kunden auf
Nachfrage (ibersenden wird. Der genaue Abrechnungszeitpunkt wird
von den Stadtwerken Pfullingen festgelegt. Ein Grundpreis ist ein
Jahrespreis und bezieht sich auf 365 Tage. Nur flir die Ermittlung der
monatlichen Abschldge wird er gezwolftelt. Er wird taggenau ermittelt
und abgerechnet Hat der Kunde sich fiir eine elektronische
Ubermittiung der Rechnung entschieden, stellen die Stadtwerke
Pfulingen dem Kunden alle sechs Monate unentgeltlich
Abrechnungsinformationen zur Verfligung.

3.6 Erhalt der Kunde vom Netz- bzw. Messstellenbetreiber eine modeme
Messeinrichtung oder ein intelligentes Messsystem, andert sich der
Grundpreis um den Betrag, um den sich auch das Entgelt fiir den
Messstellenbetrieb &ndert.

3.7 Der Kunde erhalt aktuelle Informationen liber geltende Lieferpreise
und sonstige Entgelte iber die Internet-Seite der Stadtwerke Pfullin-

gen (www.stadtwerke-pfullingen.de).

4. Vertragsdauer

4.1 Wenn im Vertrag nicht etwas anderes geregelt ist, wird der Vertrag auf
unbestimmte Zeit geschlossen. Ist keine andere Frist vereinbart, kann
er in Textform mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

4.2 Lieferbeginn ist der vom Kunden gewiinschte Termin, es sei denn, die
Kiindigung beim bisherigen Erdgaslieferanten ist zu diesem Zeitpunkt
noch nicht wirksam oder der Netzbetreiber hat die Netznutzung noch
nicht bestétigt. In diesem Fall verschiebt sich der Lieferbeginn auf den
nachsten Monatsersten.

4.3 Im Falle des Umzugs kann der Kunde, wenn er Haushaltskunde ist,
den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen kiindigen. Die
Kiindigung muss die kiinftige Anschrift bzw. die Bezeichnung der
kiinftigen Entnahmestelle (Identifikationsnummer) enthalten. Die
Stadtwerke Pfullingen sind berechtigt, dem Kunden innerhalb von zwei
Wochen nach Erhalt der Kiindigung die Fortsetzung der Belieferung
an der neuen Abnahmestelle zu den bisherigen Bedingungen
anzubieten. Machen die Stadtwerke davon Gebrauch, wird der Vertrag
fortgesetzt.

5. Haftung

5.1 Anspriiche wegen Versorgungsstérungen kdnnen gegen den Netzbe-
treiber geltend gemacht werden. Fiir die Haftung der Stadtwerke
Pfullingen und ihrer Vorlieferanten bei Versorgungsstérungen gilt § 6
Abs. 3 GasGVV bzw. § 18 NDAV (Verordnung Uber Allgemeine Be-
dingungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Gas-
versorgung in Niederdruck vom 01. November 2006, BGBI. | 2477,




2485); die Schaden der Sondervertragskunden werden in die Haf-
tungshéchstgrenzen einbezogen.

5.2 Im Ubrigen haften die Stadtwerke Pfullingen nur fiir die Verletzung
vertraglicher Pflichten, dazu gehdrt auch die Pflicht zur piinktlichen
und zutreffenden Abrechnung, wenn sie die Verletzung zu vertreten
hat. Zu vertreten haben die Stadtwerke Pfullingen Vorsatz und grobe
Fahr-lassigkeit, ~auch ihrer  gesetzlichen  Vertreter  oder
Erfillungsgehilfen. Fir einfache Fahrldssigkeit haften die Stadtwerke
Pfullingen nur bei Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit sowie in Fallen, in denen eine Freizeichnung von der
Haftung wesentliche Rechte und Pflichten, die sich aus der Natur des
Vertrages ergeben, so einschranken wiirden, dass die Erreichung des
Vertragszweckes gefahrdet ist (Kardinalpflichten). Die Stadtwerke
Pfullingen haften nicht fiir reine Vermdgensschaden, insbesondere
nicht fiir Mangelfolgeschaden und Schéaden aus entgangenem
Gewinn. Dies gilt jedoch nicht fiir grob fahridssige oder vorsatzliche
Schéadigung.

6. Rechtsnachfolge

Die Stadtwerke Pfullingen sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus die-
sem Vertrag auf einen Rechtsnachfolger oder einen Dritten zu Gibertragen.
Die Ubertragung wird erst wirksam, wenn der Kunde zustimmt. Die
Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde nicht innerhalb von acht
Wochen nach der schriftlichen Mitteilung iiber die Ubertragung der Rechte
und Pflichten in Textform widerspricht. Auf diese Folgen wird der Kunde in
der Mitteilung gesondert hingewiesen. Eine Zustimmung ist nicht erforder-
lich, wenn der Dritte ein verbundenes Untemehmen der Stadtwerke
Pfullingen im Sinne der §§ 15 ff. Aktiengesetz ist.

7. Schlussbestimmungen

7.1 Werden an dem im Gaslieferungsvertrag genannten Netzanschluss-
punkt die gem. § 24 GasNZV fiir die Zuordnung eines standardisierten
Lastprofils vorgesehenen Grenzwerte (jéhrliche Entnahme von bis zu
1.500.000 kWh oder 500 kW Ausspeiseleistung) iberschritten, ist der
Kunde zur unverziiglichen Meldung in Textform an die Stadtwerke
Pfullingen verpflichtet. Ebenso sind Kunden, fiir die ein Lastprofilzahler
installiert ist, verpflichtet, alle fiir die ordnungsgeméafe Gaslieferung
mafigeblichen Anderungen der Verhalinisse (z.B. Anderung der
Anschlusswerte) unverziglich in Textform den Stadtwerken Pfullingen
zu melden. Soweit erforderlich, werden die Vertragsparteien bei
Anderungen der Verhaltnisse Verhandlungen iiber die Anpassung des
Gaslieferungsvertrages an die neuen Verhéltnisse aufnehmen.

7.2 Fiihrt eine Anderung der rechtlichen oder wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen dazu, dass sich das Aquivalenzverhaltnis von Leistung und
Gegenleistung in diesem Vertrag verschiebt, diirfen die Stadtwerke
Pfullingen diese AGB so anpassen, dass das urspriingliche
Aquivalenzverhéltnis wieder hergestellt ist, solange die Anderung fiir
den Kunden zumutbar ist. Die Stadtwerke Pfullingen werden den
Kunden mit einer Frist von mindestens 6 Wochen in Textform Uber die
Anderungen informieren. Der Kunde ist in diesem Fall berechtigt, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist auf den Zeitpunkt der
Wirksamkeit der Anderung zu kiindigen (§ 41 Abs. 3 ENWG) oder der
Anderung zu widersprechen. Kiindigt oder widerspricht der Kunde
nicht, wird der Vertrag zu den geanderten Bedingungen fortgesetzt.
Die Stadtwerke Pfullingen werden den Kunden darauf in der
Ankiindigung der Anderung besonders hinweisen.

7.3 Wenn und soweit im Vertrag oder diesen Allgemeinen Bedingungen
nichts Abweichendes geregelt ist, gelten die Bestimmungen der
,Verordnung (iber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung
von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem
Niederdrucknetz' (GasGVV) in ihrer jeweils gliltigen Fassung ergén-
zend.

8. Gerichtsstand

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des &ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtiiches Sondervermdgen gilt Folgendes: Gerichtsstand fiir
alle Auseinandersetzungen der Parteien aus und im Zusammenhang mit
dem Gaslieferungsvertrag ist Reutlingen.

9. Datenschutz

Die Bestimmungen der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes wer-
den beachtet. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden von den
Stadtwerken Pfullingen fiir die Vertragsabwicklung sowie fiir Zwecke der
Werbung per Post fiir eigene Produkte sowie der Markt- und Meinungsfor-
schung erhoben, verarbeitet und genutzt. Der Nutzung zu Werbezwecken
per Post fiir eigene Produkte sowie der Markt und Meinungsforschung kann
der Kunde jederzeit widersprechen. Die Vertragsparteien erklarten inhr wi-
derrufliches Einverstandnis, dass sie jeweils Auskiinfte bei Wirtschaftsaus-
kunfteien zur Priifung der Bonitat einholen kdnnen.

10. Steuerbegiinstigtes Erdgas

10.1Die im Energiesteuergesetz vorgesehene SteuererméRigung geman
§§ 45 ff, z. B. fiir Unternehmen des produzierenden Gewerbes, mis-
sen durch den Kunden direkt beim zustandigen Hauptzollamt bean-
tragt werden. Die entsprechenden Meldefristen sind zu beachten. For-
mulare stehen unter www.zoll.de im Bereich Vorschriften und Vordru-
cke zur Verfiigung.

10.2Die Stadtwerke Pfullingen sind gemaf Energiesteuer-Durchfihrungs-
verordnung verpflichtet, auf Folgendes hinzuweisen:
Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwen-
det werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem Ener-
giesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung
zuléssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und straf-
rechtliche Folgen. In Zweifelsféllen wenden Sie sich bitte an das zu-
standige Hauptzollamt.
Die Stadtwerke Pfullingen sind berechtigt, entsprechende Nachforde-
rungen zu erheben, wenn der Kunde Erdgas zu einem nicht steuerbe-
glinstigten bzw. steuerermaBigten Zweck verwendet.

11. Hinweis nach Energiedienstleistungsgesetz

Informationen zu Manahmen zur Steigerung der Energieeffizienz und der
Energieeinsparung mit Vergleichswerten zum Energieverbrauch erhalten
Sie auf der Internetseite www.bfee-online.de.. Dort finden Sie eine von der
Bundesstelle fiir Energieeffizienz 6ffentlich gefiihrte Liste mit Anbietern von
wirksamen MaBnahmen zur Effizienzverbesserung und Energieeinspa-
rung. Weitere Informationen und Kontaktadressen dazu erhalten Sie auch
auf den Intemetseiten der Verbraucherzentralen unter www.verbraucher-
zentrale.de und der Energieagenturen unter www.energieagenturen.de.

12. Rechte von Verbrauchem im Hinblick auf Streitbeilegungsverfah-
ren

Soliten Sie mit unseren Leistungen nicht zufrieden sein, wenden Sie sich

an unsere Beschwerdestelle, die Sie wie folgt erreichen:

Stadtwerke Pfullingen, Kfm. Sachgebietsleitung Tel..07121 7030-8103

Sollten wir Ihrer Beschwerde nicht binnen vier Wochen abhelfen, kdnnen
Sie sich an folgende Schlichtungsstelle wenden:

Anschrift:

Schiichtungsstelle Energie e. V. Friedrichstrae 133, 10117 Berlin;
www.schlichtungsstelle-energie.de;

Tel.: 030 27 57 240 - 0; Fax.: 030 27 57 240 - 69;

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Wir sind gesetzlich verpflichtet, an einem Schlichtungsverfahren teilzuneh-
men.

Beschwerden nimmt auch der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
entgegen, den Sie wie folgt erreichen:

Postanschrift: Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation,
Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn;
Tel.: Mo.-Fr. von 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr 030 22480-500 oder 01805
101000 - Bundesweites Infotelefon, (Festnetzpreis 14 ct/min; Mobilfunk-
preise maximal 42 ct/min)

Fax: 030 22480-323; E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

(Stand: 01.10.2022)
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Erginzende Bedingungen der Stadtwerke Pfullingen
zur Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVVﬁ

Stand: 01.01.2022

Auf Grundlage der Verordnung iber Allgemeine Bedingungen fiir die
Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit
Gas (GasGVV) gelten fiir die Stadtwerke Pfullingen nachfolgende Ergén-
zende Bedingungen.

1. Mitteilungspflichten (§ 7 GasGVV) )

Haushaltskunden sind verpflichtet, folgende Anderungen dem Grundver-
sorger unverzglich mitzuteilen:

Anderungen und Erweiterungen ihrer Anlage, sowie die Verwendung zu-
sétzlicher Verbrauchseinrichtungen. Hierzu gehéren auch die Angaben
(iber die Nennwérmeleistungen der mit Erdgas betriebenen Verbrauchs-
einrichtungen.

2. Ablesung (§ 11 GasGVV) )

Ein berechtigtes Interesse des Grundversorgers an einer Uberpriifung
der Ablesung durch den Kunden ist insbesondere gegeben, wenn

- eine erhebliche Differenz zwischen den aktuellen Verbrauchswerten
und den Vorjahreswerten gegeben ist.

- der Grundversorger aus sonstigen Griinden eine Kontrollablesung vor-
nehmen muss.

Einzelne Sonderablesungen auf Wunsch des Kunden auRerhalb der von
dem Grundversorger festgelegten Zeit (Ablesemonat) sind mindestens
14 Tage vorher bei dem Grundversorger in Auftrag zu geben. Sonderab-
lesungen auf Wunsch von Sammelkunden sind vertraglich zu vereinba-
ren. Der Grundversorger ist berechtigt, die durch Sonderablesung ent-
stehenden zusatzlichen Kosten dem Kunden in Rechnung zu stellen.

3. Abrechnung, Abschlagszahlungen (§§ 12, 13 GasGVV)

Die Rechnungslegung tber das vom Grundversorger gelieferte Gas an
den Kunden erfolgt in der Regel einmal jahrlich. Der genaue Abrech-
nungszeitpunkt wird vom Grundversorger festgelegt. Dieser Abrech-
nungszeitraum ergibt sich, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, aus
dem vom Netzbetreiber vorgesehenem Zeitpunkt fiir die Ablesung der
Messeinrichtungen.

Der Grundversorger ist berechtigt, den Abrechnungszeitrum aus wirt-
schaftlichen oder organisatorischen Griinden einseitig zu andern und in
diesem Fall eine zusétzliche Abrechnung vorzunehmen. Auf Wunsch des
Kunden wird der Gasverbrauch vom Grundversorger monatlich, viertel-
jahrlich oder halbjahrlich abgerechnet (unterjahrige Abrechnung). Hier-
liber ist mit dem Grundversorger eine gesonderte Vereinbarung zu tref-
fen.

4, Zahlungsweisen (§ 16 GasGVV)

Zum Ausgleich des voraussichtlichen Jahresrechnungsbetrages des
Gasverbrauches werden maximal 12 Abschlagsbetrége angefordert. Die
Abschlage sind entsprechend dem Verbrauch im letzten Abrechnungs-
zeitraum unter Berlicksichtigung der aktuellen Preise berechnet und ent-
halten die jeweils gliltige gesetzliche Umsatzsteuer. Wurde noch kein vo-
rangegangener Zeitraum abgerechnet, wird der Abschlag nach dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden berechnet. Der
erste Abschlag wird mit der Jahresabrechnung erhoben. Die kalender-
taggenauen Falligkeitstermine der Abschlagsforderungen sind auf den
Rechnungen und Vertragsbestétigungen ausgewiesen. Rechnungen
werden zu dem von den Stadtwerken Pfullingen angegebenen Zeitpunkt,
friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung
fallig. Die zur Zahlung félligen Betrége sind ohne Abziige auf ein Konto
des Grundversorgers einzuzahlen oder zu (iberweisen. Alternativ erteilt
der Kunde dem Grundversorger ein Lastschriftmandat.

5. Zahlungsverzug, Unterbrechung und Wiederherstellung der Be-
lieferung (§§ 17, 19 GasGVV)

Die Pauschale gem. § 17 Abs. 2 Satz 1 GasGVV fiir eine erneute Zah-
lungsaufforderung nach Zahlungsverzug des Kunden betragt 2,00 Euro.
Wird die Versorgung gem. § 19 GasGVV wegen Pflichtverletzung des
Kunden unterbrochen, werden dem Kunden die Kosten in Rechnung ge-
stellt, die der Netzbetreiber dem Grundversorger Stadtwerke Pfullingen
berechnet. Das gleiche gilt, wenn die Versorgung wiederaufgenommen

wird. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass der Schaden nied-
riger ist, als die angesetzten Pauschalen, oder iberhaupt kein Schaden
entstanden ist. Der Grundversorger kann die Wiederaufnahme der Belie-
ferung von der Begleichung der riickstandigen Rechnungs- und Ab-
schlagsbetrage einschlieBlich aller durch den Zahlungsverzug entstan-
denen Kosten abhangig machen. Fir die Wiederaufnahme der Versor-
gung gem. § 19 Abs. 4 GasGVV wird Vorkasse in Anspruch genommen.
Der Kunde hat angefallene Bankkosten fiir Riicklastschriften an den
Grundversorger zu erstatten, soweit er diese zu verantworten hat.

6. Vorkassenzahler (§ 14 GasGVV)

Mit Einbau eines Vorkassenzahlers ist nur die Belieferung im Rahmen
der Grundversorgung mdglich. Bei Einsaiz eines Vorkassenzahlers ist
ein Zuschlag zum Grundpreis zu entrichten. Der Netto-Grundpreis erhht
sich um 180,00 Euro/Jahr (214,20 Euro brutto/Jahr).

7. Steuerbegiinstigtes Erdgas

Die Stadtwerke Pfullingen sind verpflichtet, ihre Kunden auf die Regelun-
gen des Energiesteuergesetztes hinzuweisen:

,Beim gelieferten Erdgas handelt es sich um ein steuerbegiinstigtes
Energieerzeugnis, das nicht als Kraftstoff verwendet werden darf. Aus-
genommen davon sind solche Verwendungen, die nach dem Energies-
teuergesetz oder der Energiesteuergesetzdurchfiihrungsverordnung zu-
l&ssig sind. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und straf-
rechtliche Folgen."

8. Allgemeine Bestimmungen

Die Stadtwerke Pfullingen behalten sich Anderungen der Ergénzenden
Bedingungen vor, ebenso die Anpassung der zurzeit giiltigen Preise an
die jeweilige Kostensituation.

9. Inkrafttreten
Die Erganzenden Bedingungen treten mit Wirkung vom 01.01.2022 in
Kraft.

10. Rechte von Verbrauchern im Hinblick auf Streitbeilegungsver-
fahren

Sollten Sie mit unseren Leistungen nicht zufrieden sein, wenden Sie sich
an unsere Beschwerdestelle, die Sie wie folgt erreichen:

Stadtwerke Pfullingen, Marktstrae 4 — 5, 72793 Pfullingen
Kaufmannische Sachgebietsleitung

Telefon: 07121 7030 - 8103, Telefax: 07121 7030 - 8110
E-Mail: stadtwerke@pfullingen.de

Sollten wir Ihre Beschwerde nicht binnen vier Wochen abhelfen, kénnen
Sie sich an folgende Schlichtungsstelle wenden:

Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrafe 133, 10117 Berlin
Telefon: 030 27 57 240 - 0, Telefax: 030 27 57 240 - 69

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de
www.schlichtungsstelle-energie.de

Wir sind gesetzlich verpflichtet, an einem Schlichtungsverfahren teilzu-
nehmen.

Beschwerden nimmt auch der Verbraucherservice der Bundesnetzagen-
tur entgegen, den Sie wie folgt erreichen:

Postanschrift: Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommunika-
tion, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice Energie

Postfach 8001, 53105 Bonn

Telefon: 030 22480 - 500

(Mo. - Do. 09:00 Uhr - 15:00 Uhr, Fr. 09:00 Uhr - 12:00 Uhr)

Telefax: 030 22480 — 323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de




Preisblatt
zu den Erginzende Bedingungen der Stadtwerke Pfullingen

zur Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)
giiltig ab 01.01.2022

Kostenerstattung flir Zahlungsverzug, Unterbrechung und Wiederherstellung der Versorgung
(zu Punkt 5 und 6 der Erganzenden Bedingungen)

netto brutto
Zahlungsaufforderungen 1, je 2,00€ 2,00 €
Erfolgloser Sperrversuch 40,00 € 47,60 €
Einstellung der Versorgung (Zahlersperrung) 2 80,00 € 95,20 €
Wiederaufnahme der Versorgung (Entsperrung) 23 108,00 € 128,52 €
Kontrollablesung auf Wunsch des Lieferanten 2 30,00 € 35,70 €
Erhéhung des Grundpreises bei Vorkassenzahler (jahrl.) 180,00 € 214,20 €

Bankrilicklastschriften, die der Kunde verursacht hat, werden in voller Hohe an den Kunden weiterverrechnet.

Zu den genannten Nettopreisen wird die Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlichen Héhe zum Zeitpunkt der Leis-
tungsausflihrung hinzugerechnet.

' Betrag unterliegt nicht der Umsatzsteuer.

2 Preise gelten nur fiir den Einsatz eines Beauftragten wahrend der Ublichen Arbeitszeit. Auf Veranlassung des
Kunden aulerhalb der tiblichen Arbeitszeit werden die tatséchlichen Kosten nach Aufwand berechnet.

3 Preise gelten nur bis zu einer Gaszahler-Nenngrofe G10. Ab einer Nenngréfie von G16 wird nach Aufwand ab-
gerechnet.



Informationen gemé&R Art. 13 und Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir informieren Sie nachstehend gemaR Art. 13 DSGVO uber die Verarbeitung lhrer Daten und gemaR Art. 21 DSGVO Uber Ihre Rechte

aus dem Datenschutzrecht.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen
kénnen Sie sich wenden?

Stadt Pfullingen, Stadtwerke
Marktplatz 4-5, 72793 Pfullingen
info@pfullingen.de

07121 7030-0

Sie erreichen den zusténdigen Datenschutzbeauftragten unter fol-
gender E-Mail-Adresse:

h.roeder@kdrs.de

Wofiir verarbeiten wir die Daten und auf welcher Rechtsgrundia-
ge?

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck des Veriragsabschlusses
und der Vertragsabwicklung. Die Verarbeitung lhrer Daten ist nach
Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO fiir den Abschluss und die Erflllung des
Vertrags mit Ihnen erforderlich. Darliber hinaus ist die Datenverarbei-
tung nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen erforderlich. Unsere berechtigten Interessen bestehen in
Zusammenhang mit der Erflillung der gegenseitigen Pflichten aus
dem Vertrag zwischen uns und Ihnen. Wenn Sie lhre Einwilligung
dazu erteilt haben, erfolgt die Datenverarbeitung auch zu Zwecken
der Werbung und des Marketing. Der Verwendung zu Zwecken der
Werbung und des Marketing kénnen Sie jederzeit widersprechen.

Welche Arten von Daten verarbeiten wir?

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: Stammdaten
(z.B. Name, Adresse, Zahlernummer, Marktlokations-ID), Kommuni-
kationsdaten (z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse), Vertragsdaten
(z.B. Vertragsbeginn und -ende), Verbrauchsdaten (z.B. Verbréduche),
Forderungsdaten (z.B. Abschlagsforderungen), ggf. Zahlungsinforma-
tionen (z.B. Bankverbindung, offene Forderungen).

An wen libermitteln wir lhre Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten die Stellen Zugriff, die das
zur Erfillung unserer Pflichten brauchen. Soweit zur Abwicklung des
Vertrages erforderlich, werden wir Ihre Daten an Banken, Wechsel-
portale, Wirtschaftsauskunfteien, den jeweiligen Altlieferanten, den
Netzbetreiber, ggf. den Ubertragungsnetzbetreiber und den Messstel-
lenbetreiber, an sonstige Dienstleister, Einwohnermelde&mter,
Rechtsanwalte, ggf. Gerichte, Inkassobliros und Gerichtsvollzieher
Ubermitteln.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Orga-
nisation libermittelt?

Eine Ubermittiung lhrer Daten in ein Land auRerhalb der EU findet in
der Regel nicht statt. Werden im Rahmen der Auftragsverarbeitung
Dienstleister in einem Drittland eingesetzt, sind diese zur Einhaltung
des Datenschutzniveaus in der EU verpflichtet.

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Nach Ende des jeweiligen Vertrages zwischen uns und Ihnen priifen
wir nach Ablauf von drei Jahren, ob wir Ihre Daten noch benétigen
und einer L&schung gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegen-
stehen.

Gibt es eine Pflicht, Daten bereitzustellen?

Die Verarbeitung der erhobenen Daten ist fir den Abschluss und die
Durchfiihrung des Vertrages zwischen uns und [hnen erforderlich.
Wenn wir die Daten nicht verarbeiten kdnnen, kénnen wir unsere
vertraglichen Pflichten Ihnen gegeniiber nicht erflillen. Wir missten
den Vertrag kiindigen, wenn Sie der Verarbeitung der Daten wider-
sprechen sollten. Das gilt nicht, wenn Sie nur der Verarbeitung zu
Zwecken der Werbung und des Marketing widersprechen.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

lhnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen fol-
gende Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu:

Recht auf Auskunft, Berichtigung, L&schung, Einschrdnkung der
Verarbeitung, auf Datenilibertragbarkeit. Aulerdem steht lhnen nach
Art. 13 Abs. 2 b) in Verbindung mit Art. 21 DSGVO ein Widerspruchs-
recht gegen die Verarbeitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO
beruht.

Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichis-
behérde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.

Die Anschrift der fir unser Unternehmen zustandigen Aufsichtsbe-
hérde lautet:

Landesbeauftragter fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Postfach 10 29 32
70025 Stuttgart

Information liber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO
(Datenverarbeitung auf Grundlage der Interessensabwéagung) erfolgt,
Widerspruch einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nach-
weisen, die lhre Interessen (berwiegen oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung von Rechtsanspriichen oder der Verteidigung
dagegen. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung
einzulegen. Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der
Werbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
fur diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch erfolgt formfrei an folgende Adressen:
Tel.: 07121 7030-8102
Fax.: 07121 7030-8110

E-Mail:. stadtwerke@pfullingen.de




